
Запрос персональных данных

Как запросить персональные данные у неавторизованного клиента
Как выглядят изменения в правой колонке

Реализована возможность отправить неавторизованным клиентам форму, где клиент может указать ФИО, телефон и 
email.

Эти данные сохранятся на странице клиента

Как запросить персональные данные у неавторизованного клиента

1 В меню 
"Действия
" 
выбираем 
пункт 
"Запрос 
персональ
ных 
данноый"

2 Появляетс
я окно 
"Вы 
уверенны..
. "

Нажимаем
"Запросит
ь"

Лицензия

Доступно при наличии лицензии iQPro



3 Появляетс
я 
уведомле
ние 
"Персонал
ьные 
данные 
запрошен
ы"

4 У клиента 
появляетс
я форма 
запроса 
персональ
ных 
данных



5 Допустим, 
клиент 
заполнил 
эту форму 
и нажал 
кнопку 
"Отправит
ь"

6 В 
переписке
появляетс
я 
сообщени
е (и у 
оператора
и у 
клиента)

7 Даные от 
клиента 
получены

Как выглядят изменения в правой колонке
Данные введенные клиентом будут отображены в правой колонке

ТО, ЧТО БЫЛО ДО ЗАПРОСА ПОСЛЕ ЗАПРОСА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ




	Запрос персональных данных

