
Изменнение приоритета
Изменение приоритета в правой колонке
Изменение приоритета через меню "Действия"

Изменение приоритета в правой колонке

В правой 
колонке, в 
блоке 
"Обращение" 
найдите 
строку 
"Приоритет"

Выберите в 
выпадающе
м списке 
нужный 
приоритет

Изменение приоритета через 
меню "Действия"



1 В 
обращ
ении, 
приор
итет 
котор
ого 
вам 
нужно
измен
ить 
раскр
ойте 
меню 
"Дейс
твия"

Выбер
ите 
пункт 
"Изме
нить 
приор
итет"

2 Появи
тмся 
кно 
измен
ения 
приор
итета

Выбер
ите 
нужн
ый 
приор
итет

Нажм
ите 
"Сохра
нить"

3 Приор
итет 
измен
ен
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